
Hausordnung
Wir heißen Sie herzlich in unserer Gruppenunterkunft willkommen. Diese Hausordnung wurde erstellt, um Ihnen einen 
angenehmen und reibungslosen Aufenthalt zu ermöglichen. Wir hoffen, dass Sie sich hier wie zu Hause fühlen. Bitte 
behandeln Sie die Unterkunft und ihre Umgebung so, wie Sie es von Gästen in Ihrem eigenen Zuhause erwarten würden. 
Wir wünschen Ihnen einen schönen Aufenthalt!

Wichtige Telefonnummern
Verwalter: +31(0)527-203791
Verwalter im NOTFALL (21:00 – 10:00): +31(0)527-203790
Wenn jede Sekunde zählt: 112 (bitte anschließend auch sofort den Verwalter benachrichtigen)
Hausarzt (Bürozeiten): +31(0)527-203000
Ärztlicher Notdienst (Wochenend & Abende): +31(0)900-3336333
Zahnarzt: +31(0)527-291735
WLAN-Passwort: 0527203791

Hausregeln
• Rauchen ist in den Innenräumen nicht gestattet, sondern nur draußen und auf der Terrasse.
• Vermeiden Sie Lärmbelästigung und respektieren Sie die Ruhe der Nachbarn.
• Musikanlagen dürfen nur in Innenräumen verwendet werden und müssen nach 21:30 Uhr nur noch als 

Hintergrundmusik dienen.
• Haustiere sind erlaubt, jedoch nur im Erdgeschoss in den Gemeinschaftsbereichen (Flure, Wohnzimmer). 

Achten Sie bitte darauf, dass Haustiere nicht auf den Sofas sitzen, liegen oder schlafen; bringen Sie bitte einen 
eigenen Korb oder eine Box mit. Haustiere müssen draußen angeleint sein.

• Möbel (Tische, Betten etc.) dürfen nur mit Zustimmung des Verwalters umgestellt werden, da unnötige 
Schäden entstehen können, die von Ihnen zu erstatten sind.

• Es ist nicht gestattet, Möbel aus dem Innenbereich nach draußen zu bringen – auf der Terrasse ist ausreichend 
Mobiliar vorhanden.

• Das Frittieren, Raclette, Stein- oder Fonduegrillen ist in Innenräumen nicht erlaubt.
• Lagerfeuer sind nur nach Rücksprache mit dem Verwalter erlaubt.
• Beim Verlassen der Unterkunft sind alle Fenster (auch oben) zu schließen und die Außentüren abzuschließen.
• Anweisungen des Verwalters in Bezug auf die Nutzung der Unterkunft, Lärmbelästigung oder andere 

Angelegenheiten sind unverzüglich zu befolgen.

Schäden
• Falls Sie bei Ihrer Ankunft Schäden feststellen, müssen diese innerhalb von 3 Stunden gemeldet werden. 

Andernfalls kann der Schaden Ihnen in Rechnung gestellt werden. Bitte melden Sie auch während Ihres 
Aufenthalts entstandene Schäden umgehend, damit diese vor der Ankunft der nächsten Gäste behoben werden 
können.

• Entstandene Schäden, einschließlich immaterieller Schäden durch Lärmbelästigung der Nachbarn, können mit 
der Kaution verrechnet werden. Falls die Kaution nicht ausreicht, kann eine zusätzliche Rechnung gestellt 
werden.

Bei Abreise
• Bitte entfernen Sie die Bettwäsche und legen Sie diese auf den Flur; Matratzenschoner bleiben auf den Betten.
• Handtücher können im Badezimmer verbleiben.
• Die Unterkunft und das Gelände müssen besenrein hinterlassen werden.
• Geschirr und sonstiges Inventar müssen sauber, trocken und an den vorgesehenen Platz in den Schränken 

zurückgestellt werden.
• Hausmüll, Glas und Papier müssen in die dafür vorgesehenen Behälter auf dem Parkplatz entsorgt werden.
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